STARTERPAKET

Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Eine Kooperation von der WLO und der
Digitalen Erlebniswelt Wildeshausen

Webauftritt

Technikcheck

Social Media Podcast

Fotografie Videografie

Webkonferenz

Webshop

Digital Payment Datenschutz

Benefits: E-Zertifikat| Austausch mit anderen
Unternehmen | Uberblick im Online Marketing
| Social Media sinnvoll nutzen & verstehen

Mehr Informationen und Anmeldung:
digitale-erlebniswelt-wildeshausen.de/diy




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Technikcheck

e \Was habe ich, was brauche ich?
o Hard- und Softwareoptionen
o Mobil arbeiten mit Laptop oder

iPad?
e Welche Alternativen gibt es?

e Welche Web-Auftritte betreibe ich
fur meine Firma bereits?

Benefits: E-Zertifikat| Austausch mit anderen
Unternehmen | Uberblick im Online Marketing
| Social Media sinnvoll nutzen & verstehen

Mehr Informationen und Anmeldung:
digitale-erlebniswelt-wildeshausen.de/diy




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

e Welche Hard-/Software benotige ich
zur Erstellung eines einfachen
Webauftrittes?

Welche Hoster bieten sich an?

Wie erstelle ich eine Landingpage fur
mein Unternehmen?

Was muss ich rechtlich beachten
(Urheberrecht, Impressum, Cookies
etc.)?

Erarbeitung einer Checkliste fur
Online-Prasenz (Corporate Branding,
Ziele, Zielgruppe, Zielgerate,
Content, Budget, Termine, Domain
usw.)




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Social Media

Auf welchen Plattformen bin ich
vertreten (Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube, LinkedIn etc.)?
Welcher "Kanal" ist flir mein
Unternehmen wichtig?

Wie analysiere ich die Daten die mir

die Social Media Plattform anbietet?
Wie erstelle ich meinen ersten
Auftritt?

Wie kann ich Kundenservice per
Social Media realisieren?

Wie gehe ich mit Krisen in meinem
Social Media Auftritt um?




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Ist ein Podcast ein geeignetes
Medium fur mein Unternehmen?

Wie strukturiere ich meinen
Podcastauftritt?

Welche Technik brauche ich und
wieviel Zeit kostet mich das?

Wie und wo hoste/biete ich meinen
Podcast an?

Erste praktische Ubung

Benefits: E-Zertifikat| Austausch mit anderen
Unternehmen | Uberblick im Online Marketing
| Social Media sinnvoll nutzen & verstehen

Mehr Informationen und Anmeldung:
digitale-erlebniswelt-wildeshausen.de/diy




Digitalisierung -

Erste Schritte selbst gemacht

Ansprechende Fotos uber mein
Unternehmen fur Web und Social
Media

e Welche Kamera- und Lichttechnik
brauche ich und was kann ich selber
realisieren?

e \Was sollte ich beachten, wenn ich
mir professionelle Unterstiutzung
hole?

e Erarbeitung einer Checkliste zur
Technik und Umsetzung von
Fotoaufnahmen

e Urheberrecht fur Fotos bei digitalen-

und Printmedien




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Videografie

Bietet mir Video einen echten Vorteil
gegeniiber Fotos?

Welche Hard- und Software benotige
ich fir Videos?

Wie produziere ich ansprechende
Videos fur Web und Social Media?

o Tontechnik

o Belichtung
Welchen Vorteil bringen mir
animierte Filme?

o z.B. mit MySimpleShow
Erarbeitung einer Checkliste zu
Technik und Umsetzung von
Videoaufnahmen




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Webkonferenz

Was brauche ich fiir Hard- und
Software fiir ansprechende Online-
Konferenzen?
Welche Rahmenbedingungen sollte
ich bei Webkonferenzen beachten?
o Soundisolierung
o Beleuchtung
Wie prasentiere ich mich
professionell bei Webkonferenzen?
o Prasentationstechniken
Wie kann ich den Zugang zu
Webkonferenzen fiir meine Kunden
und Mitarbeitenden moglichst
niederschwellig halten?




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Webshop

Muss es ein eigener Webshop sein
oder reichen existierende
Marktplatze bereits?
Welche Optionen fiir das Erstellen
eines Webshops gibt es?
Welche Kosten kommen auf mich zu?

o Hosting

o Abgaben an Plattform

o Abgaben an

Zahlungsdienstleister

o Abgaben an Versanddienstleister
Wieviel Zeit muss ich fur die
Betreuung meines Webshops
einplanen?




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Digital Payment

Brauche ich fiir mein Unternehmen
digitale Bezahlsysteme?
Welche digitalen Bezahlsysteme gibt
es?

o PayPal

o Amazon Payments

o Apple Pay, Google Pay

o GiroPay

o |IDEAL etc.
Welche Bezahlsysteme lassen sich in
meinem Webshop integrieren?
Welche Kosten kommen fur die
Integration von Zahlarten auf mich
Zu?




Digitalisierung -
Erste Schritte selbst gemacht

Datenschutz

e Welche grundlegenden MaBnahmen
sollte ich zum eigenen Schutz im
Internet ergreifen?
(Browsereinstellungen, sichere
Passworter, Nutzung von
Verschliisselungsprogrammen, etc.)

Wie muss ich die Nutzer und Daten
meiner Website schutzen?
(Telemediengesetz)

Was muss die Datenschutzerklarung
auf meiner Website/meinem
Webshop enthalten?

Was muss ich bei gewerblichem E-
Mails beachten?




